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Opmerking 
Waar sprake is van het beschrijven van kennis van de begrippen kunnen ook voorbeelden van deze 
begrippen in een examen worden gevraagd. 
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Examenonderdeel Ordebewaring OPD  

Code Exameneis  Taxonomie 

Ordegesprekken 

OPD 1.01 
11.03 

Ordegesprekken Publieke dienstverlening (praktijk) 
Voert een ordegesprek. Houdt hierin de regie, stelt grenzen aan 
ontoelaatbaar gedrag en reflecteert.  
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