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Toelichting

· Het is uw eigen verantwoordelijkheid om ervoor te zorgen dat alle opdrachten in dit bestand zijn uitgewerkt. 

· In verband met de privacy dient u in de opdrachten gebruik te maken van gefingeerde namen.
· Let op: de opdrachten moeten door uzelf worden uitgewerkt. De opdrachten klassikaal maken of overschrijven wordt gezien als plagiaat. Plagiaat is fraude, als dit wordt vastgesteld, wordt uw examenresultaat ongeldig verklaard. 

· Bij de aanmelding voor het praktijkexamen moeten dit Wordbestand worden omgezet in pdf en vervolgens geüpload in MijnSVPB.
· U moet de uitgewerkte praktijkopdrachten op papier bij u hebben tijdens het examen, zodat u deze tijdens het examen kunt raadplegen. Bij het niet bij zich hebben hiervan, zal deelname aan het examen geweigerd worden.
· Tijdens het praktijkexamen worden de opdrachten en uw uitwerkingen aan de orde gesteld door de examinatoren. 
· Per opdracht is het mogelijk dat er tijdens het examen om een reflectie van de opdracht c.q. uitwerking wordt gevraagd. 
Opdracht 1 
Toezicht uitvoering werkzaamheden van beveiligers

Een coördinator houdt toezicht op de uitvoering van werkzaamheden van beveiligers. Hierbij hanteert hij diverse stijlen van leidinggeven. Hij heeft ook bepaalde bevoegdheden nodig om zijn werk goed te kunnen verrichten.

Vragen en opdrachten

1a
Welke stijl of welke stijlen van leidinggeven gebruikt u?

Beschrijf twee situaties waarin u uw stijl van leidinggeven heeft gewisseld.
Werk hieronder de opdracht 1a uit.

1b
Beschrijf de grenzen van uw bevoegdheden ten aanzien van de volgende onderwerpen:

· het treffen van beveiligingsmaatregelen

· controle op de getroffen maatregelen
Werk hieronder de opdracht 1b uit.
1c  
Beschrijf aan welke aspecten u aandacht besteedt bij het toezicht houden op de uitvoering van de werkzaamheden van de beveiligers.

Werk hieronder de opdracht 1c uit.
Voor het object moeten maatregelen zijn getroffen om ervoor te zorgen dat u en uw medewerkers het werk veilig kunnen uitvoeren.

In de RI&E van het object waar u werkzaam bent is beschreven dat uw werkgever verantwoordelijk is voor de veiligheid en gezondheid van de eigen medewerkers. Dit wordt bevorderd door volgens de regels te werken en indien nodig hulp in te roepen.

Vragen en opdrachten

1d
Beschrijf welke maatregelen getroffen zijn op basis van de uitgevoerde RI&E t.a.v. de specifieke risico’s voor de beveiligers m.b.t. gezondheid en veiligheid.

Werk hieronder de opdracht 1d uit.
1e
Beschrijf op welke manieren u als coördinator ziekteverzuim van beveiligers kunt voorkomen of beperken.

Noem minimaal 3 verschillende manieren.

Werk hieronder de opdracht 1e uit.
1f
Het is mogelijk dat een collega beveiliger een emotionele gebeurtenis heeft meegemaakt. Beschrijf wat er in het object waar u werkzaam bent is geregeld om de medewerker op te vangen na zo’n ervaring.

Werk hieronder de opdracht 1f uit.
REFLECTIE 1
Kijk terug op de opdracht en vraag u af hoe het gegaan is.
Opdracht 2

Operationele inzet nav de aangeleverde planning
Voor het goed verlopen van de dagelijkse werkzaamheden is een juiste voorbereiding essentieel.

Vragen en opdrachten

2a
Maak aan de hand van de door de planner aangeleverde planning of aan de hand van uw eigen planning een voorstel voor de dagelijkse operationele inzet van uw beveiligers bij het object waar u werkzaam bent.


Doe dit voor een periode van 14 werkbare dagen.

Houd daarbij rekening met:

· de bedrijfsbelangen

· bevoegdheden beveiligers

· overwerk

· ruilen van diensten

· verlof / buitengewoon verlof

· ziekte- en herstelmeldingen

· buitengewone omstandigheden

· beroepspraktijkvorming (BPV)

· werkelijk gemaakte uren en de controle hierop

Werk hieronder de opdracht 2a uit.
2b
Stel managementrapportages op.

Welke onderwerpen verzamelt u ten behoeve van de managementrapportage in het object waar u werkzaam bent?
Vul voor het uitwerken van de opdrachten 2b de tabel in.

	Onderwerp
	Frequentie per loonperiode

	bv. overwerk
	8

	
	

	
	

	
	


2c
Welke maatregelen heeft het management genomen, naar aanleiding van de door u aangeleverde rapportage, om verbeteringen c.q. veranderingen aan te brengen?
Werk hieronder de opdracht 2c uit.
REFLECTIE 2

Kijk terug op de opdracht en vraag u af hoe het gegaan is.

Opdracht 3 
Aan te leveren gegevens
In uw organisatie kunnen ontwikkelingen effect hebben op de inzet van de beveiliging. De coördinator beveiliging zal in dergelijke gevallen gevraagd worden gegevens aan te leveren.

Vragen en opdrachten

3a
In de voorbereiding op veranderingen, zoals een verbouwing of uitbreiding van het object waar u werkzaam bent of aanpassingen van de CAO adviseert u de afdeling planning of uw leidinggevende. Er kunnen immers ontwikkelingen zijn die effect kunnen hebben op de werktijden van uw beveiligingspersoneel. Noteer uw adviezen.

Werk hieronder de opdracht 3a uit.
3b
Maak een voorbereiding voor het introductieprogramma of inwerkperiode van (aspirant)beveiligers binnen uw afdeling. Houd rekening met:

· 
het inwerken van de collega

· 
het regelen van een praktijkbegeleider

· 
het terugkoppelen van de praktijkbegeleider naar u

Werk hieronder de opdracht  3b uit.
3c
Maak een inwerkprogramma voor een nieuwe beveiliger. Houd rekening met verschillende soorten diensten binnen een rooster.

Werk hieronder de opdracht 3c uit.
3d
Maak een advies over de geconstateerde tekortkomingen in vaardigheden, gedrag en houding van uw beveiligers per medewerker.

Werk hieronder de opdracht 3d uit.
REFLECTIE 3

Kijk terug op de opdracht en vraag u af hoe het gegaan is.

Opdracht 4 
Werkoverleg en gesprekken
Als coördinator beveiliging voert u verschillende soorten gesprekken met de beveiligers, zowel individueel als in een werkoverleg.
Vragen en opdrachten 

4a
Maak een presentatie met behulp van PowerPoint (PP) voor een werkoverleg met meerdere onderwerpen.

De presentatie moet bestaan uit:

· 6 dia’s 

· per dia 6 regels


Zet de PP op een USB stick. Neem de USB stick mee naar het examen.
4b
Voer tenminste één gesprek met een van uw beveiligers:

· een functioneringsgesprek (4b1)


of

· een beoordelingsgesprek (4b2)

Werk hieronder ten minste de gespreksonderwerpen van opdracht 4b uit.
REFLECTIE 4

Kijk terug op de opdracht en vraag u af hoe het gegaan is.
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